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REGULAMIN SYSTEMU INTEGRATOR
(dla Gastronomii)

§1.
Regulamin okresla zasady:

Swiadczenia ustug przez Integrator Spdtke z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Rzeszowie, adres 35-606 Rzeszéw,
ul. Powstancéw Listopadowych 29E/8, NIP: 5170210845, wpisang do Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr 0000279398,
postugujgcym sie adresem e-mailowym biuro@bdomat.pl, zwang dalej Integratorem, na rzecz Klienta , w tym:
posredniczenia w zawieraniu umow z Organizacjg, obstugi korzystania przez Klienta z Systemu celem dokonywania czynnosci
przez Klienta zwigzanych z ustugami Swiadczonymi przez Integratora czy Organizacje, generowanie raportow, deklaracji,
rozliczen i innych dokumentéw szczegétowo wskazanych w Systemie na podstawie danych wprowadzanych do Systemu
przez Klienta

Klientem jest osoba/jednostka dziatajgca w ramach wykonywanej dziatalnosci gospodarczej jako
przedsiebiorca, ktéra korzysta z co najmniej jednej z ustug swiadczonych przez Integratora w ramach Systemu, w tym
zgodnie z Umowami zawartymi z Organizacja, w szczegdlnosci tych, ktérych integralng czes¢ stanowi niniejszy
Regulamin.

Organizacjg jest podmiot, ktory zawart z Integratorem umowe o wspodtprace, a Klient korzysta z Systemu, o ktéorym mowa

w niniejszym Regulaminie, celem dokonywania czynnosci zwigzanych z ustugami swiadczonymi przez Organizacje.

System jest to system prowadzony przez Integratora pod adresem:

https://system.bdomat.pl

dostepny dla Klienta zarejestrowanego po zalogowaniu sie do systemu za pomoca loginu i hasta. Klientem
zarejestrowanym jest Klient posiadajgcy aktywne konto dostepne pod wyzej wskazanym adresem po zalogowaniu. W
danych logowania Klient wskazuje m. in. swoj adres email do kontaktu. Zmiany adresu e- mail do kontaktu, na ktory
m.in. majg by¢ przesytane powiadomienia o wystawieniu i udostepnieniu e- faktury, majg by¢ wysytane wezwania do
zaptaty, Klient dokonuje za pomocg Systemu. Klient zobowigzuje sie do utrzymywania aktywnego adresu e-mail i konta

w Systemie. Podanie przez Klienta niewtasciwego lub niepoprawnego adresu e-mail moze sie wigza¢ z ryzykiem
zapoznania sie z e-fakturg, wezwaniem do zaptaty lub szczegétowym wykazem ustug przez osoby trzecie.

Klient akceptujac Regulamin wyraza zgode na przesytanie wezwania do zaptaty w formie elektronicznej na wskazany
przez niego adres email zgodnie z ust. 4. Wezwanie do zaptaty wysytane jest w dowolnym formacie elektronicznym,
Integrator wysyta Klientowi e-faktury wystawione z tytutu swiadczonych przez Integratora i Organizacje ustug na rzecz
Klienta.

Niedozwolone jest zaktadanie kilku kont przez jedng osobe ani udostepnianie posiadanego konta, loginu i hasta innym
osobom. Nazwa konta (login) nie moze by¢ stowem powszechnie uznawanym za obrazliwe ani godzi¢ w niczyje dobre
imie. Niedozwolone jest uzywanie jako nazwy konta, adresu strony internetowej, ani napiséw bedgcych znakami
towarowymi lub moggcymi naruszac prawa oséb trzecich.

W celu poprawnego korzystania z Systemu Klient ma obowigzek niezwtocznie informowac Integratora okazdorazowej
zZmianie uzywanego adresu e-mail, poprzez aktualizacje danych konta.

Klient zobowigzuje sie do zabezpieczenia i opieki nad poufnymi danymi, takimi jak login i hasto dostepu do

Systemu.

Klient zobowigzuje sie do niepodejmowania dziatan, ktére mogtyby powodowad destabilizacje dziatania Systemu,
badZ mogacych w jakikolwiek sposéb utrudniac korzystanie z Systemu innym jego uzytkownikom.

Klient zobowigzuje sie do niepodejmowania prob uzyskania dostepu do zasobdw, do ktérych nie ma uprawnien.
Niedozwolone jest stosowanie zautomatyzowanych narzedzi wysytajgcych dane do serwerdw lub pobierajgcych z nich
dane.

Konto Klienta moze zosta¢ zablokowane, jezeli jego dziatanie w ramach Systemu zostanie uznane za naruszajgce
powszechnie obowigzujgce przepisy prawa, prawa oséb trzecich (w tym w szczegdlnosci prawa na dobrach
niematerialnych), dobra osobiste oséb trzecich, zasady wspétzycia spotecznego lub postanowienia Regulaminu.

Logowanie do Systemu odbywa sie poprzez wpisanie w formularzu logowania loginu oraz hasta, podanych

przy rejestracji Konta. Dane podane przy rejestracji konta mogg by¢ zmienione po zalogowaniu sie na Konto.

Integrator uprawniony jest do usuwania z Systemu tresci sprzecznych z prawem, naruszajgcych prawa oséb trzecich,

dobra osobiste, zasady wspdtzycia spotecznego lub postanowienia niniejszego Regulaminu.

Wszelkie naruszenia Regulaminu mogg by¢ zgtaszane listownie lub na adres e-mail (dane Integratora podane

w Regulaminie).

Integrator nie ponosi odpowiedzialnosci za wystepujgce niezaleznie od niego przeszkody, ktére uniemozliwiajg
wykonanie ustug w catosci lub w czesci, w szczegdlnosci takie jak: sita wyzsza, awarie, nieprzestrzeganie przez Klienta
Regulaminu.

§2.

Integrator zobowigzuje sie do $wiadczenia ustug zgodnie z Regulaminem, a Klient zobowigzuje sie do przestrzegania
postanowien Regulaminu i Umowy.
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Wytacznie Klienta obcigza obowigzek i odpowiedzialnosé za prawidtowe wprowadzanie danych do Systemu oraz
poprawnos¢ wygenerowanych dokumentdw oraz zawartych w Systemie i pochodzgcych z Systemu informacji,

a w przypadku zastrzezenn do dokumentéw i informacji, z ktérych trescig Klient ma mozliwos¢ zapoznania sie, jest on
zobowigzany niezwtocznie zawiadomi¢ Organizacje, Integratora o wszelkich zastrzezeniach w sposéb umozliwiajacy
prawidtowe wykonanie obowigzkéw przez Organizacje, Integratora. Klienta obowigzuje zakaz dostarczania tresci o
charakterze bezprawnym.
Administratorem Systemu jest CTS24 - Sp.J. P.Szubert, K.Lew, 35-606 Rzeszéw, ul. Powstaricéw Listopadowych 29E/10.
Wymagania techniczne niezbedne do wspdtpracy z Systemem to:

a) aktualna przegladarka internetowa Google Chrome, Mozilla Firefox, Opera, Microsoft Edge

b)  witaczona obstuga JavaScript,

c) wigczona obstuga Cookies
Dziatanie na innych przegladarkach oraz konfiguracjach nie jest wykluczone, ale mogg wystgpic niezgodnosci w dziataniu
poszczegdlnych elementdw (w szczegdlnosci JavaScript).

§3.
Regulamin dostepny jest na stronie internetowej: https://system.bdomat.pl

§4.
Klient wyraza zgode na przesytanie, w tym udostepnianie faktur VAT w formie elektronicznej (dalej zwanych e-faktura)
przez Integratora na zasadach okreslonych w Regulaminie z jednoczesng zgoda na otrzymywanie informacji o tych
fakturach na adres e-mail, stosuje sie dalsze postanowienia niniejszego paragrafu.
E-faktura jest fakturg w dowolnym formacie elektronicznym.
Za wystawienie (w imieniu wtasnym), przesytanie i udostepnianie e-faktury Integrator nie pobiera dodatkowych optat.
Integrator przesyta, w tym udostepnia, Klientowi za posrednictwem Systemu e-faktury wystawione z tytutu
Swiadczonych przez Integratora, Organizacje ustug na rzecz Klienta, wraz z powiadomieniem Klienta o wystawieniu
i udostepnieniu e-faktury.
Udostepnienie Klientowi e-faktury jest réwnoznaczne i zastepujgce przestanie faktury w formie papierowe;j.
Zgoda Klienta, o ktérej mowa w ust. 1 oznacza rezygnacje z otrzymywania faktur w formie papierowej.
E-faktura jest udostepniana na konto Klienta w Systemie oraz dodatkowo wysytana na adres e-mail wskazany
przez Klienta. Klient moze by¢ dodatkowo powiadomiony o wystawieniu faktury VAT drogg email.
E-faktura jest przesytana, w tym udostepniana w terminie do 3 dni od dnia wystawienia e-faktury.
W przypadku odrzucenia wiadomosci przesytajace e-fakture przez Serwer pocztowy lub niemoznosci jej dostarczenia
z powodow niezaleznych od Integratora zostang podjete nie mniej niz 3 proby ponownego jej wystania w okresie
kolejnych 24 godzin. W przypadku, gdy préby dostarczenia nie powiodg sie, e-fakture nalezy pobrac z Sytemu.
Kazda e-faktura udostepniana jest w Systemie przez okres co najmniej 18 miesiecy od daty jej wystawienia. Po tym czasie
moze by¢ usunieta z Systemu.
Dostep do e-faktur za posrednictwem Systemu moze by¢ dla Klienta ograniczony z przyczyn technicznych, lezgcych po
stronie Integratora. W przypadku gdy przeszkody formalne lub techniczne uniemozliwig Integratorowi wystawienie
i dostarczenie e-faktur, faktura zostanie wystawiona w formie papierowe;j
i dostarczona w sposob przyjety przez Integratora na adres Klienta.
W razie nieudostepnienia przez Integratora e-faktury w terminie, w ktérym byta zwykle Klientowi udostepniana lub
problemdéw technicznych z dostepem do e-faktury Klient obowigzany jest niezwtocznie zawiadomic o tym Integratora,
aby uzyskac informacje o wysokosci faktury lub informacje o wysokosci nieuregulowanych naleznosci.

§5.
Integrator umieszcza w Systemie informacje dotyczgce ustug swiadczonych przez Integratora. Nie stanowig one ofert
w rozumieniu Kodeksu cywilnego, lecz wytgcznie zaproszenie (propozycje) do zawarcia umowy na $cisle okreslonych
warunkach wskazanych w informacji.
Informacje dotyczace ustug swiadczonych przez Integratora jak i informacje dotyczgce ustug swiadczonych przez
Organizacje sg umieszczane w Systemie. W ramach informacji w Systemie dostepne sg réwniez cenniki. Ceny ulegajg
zZmianie zgodnie ze zmiana mi w cennikach. Ponadto warunki zmiany cen zawiera¢ mogg Umowy zawarte przez Klienta,
w tym z Organizacj3.
Dla Klientéw korzystajgcych z ustug Swiadczonych przez Integratora, objetych obowigzujgcymi Warunkami Szczegdlnymi
ustugi, System Integrator umozliwia skorzystanie z dodatkowych ustug o nazwie WNIOSEK BDO i SPRAWOZDANIE 0S-
OP1, co nie jest uregulowane w Warunkach Szczegélnych. W sktad ustugi wchodzi
- WNIOSEK BDO - przygotowanie drukéw wniosku o rejestracje/aktualizacje danych Podmiotu w BDO
- SPRAWOZDANIE 0$-OP1 - przygotowanie druku sprawozdania BDO za poprzednie lata kalendarzowe w stosunku do roku
biezgcego objetego ustugg o nazwie SPRAWOZDANIE BDO.
Druki wniosku i/lub sprawozdania stanowig wygenerowany przez System Integrator dokument, udostepniany Klientowi
w drodze email lub w Systemie. Druki te zostang wypetnione na podstawie danych wprowadzonych przez Klienta. Druki te
stanowig informacje o danych jako sugerowanych do wprowadzenia przez Klienta w procesie rejestracji/aktualizacji
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podmiotu w BDO/ztozenia sprawozdania BDO za poprzednie lata kalendarzowe. Druki zawierajg informacje dotyczace
procesu rejestracji/ztozenia wniosku i/lub sprawozdania w rejestrze BDO, co ma stanowi¢ wsparcie i utatwienie Klientowi
rejestracji/aktualizacji i ztozenia sprawozdania jak wyzej, ktérych Klient dokonuje samodzielnie w rejestrze BDO.

Po potwierdzeniu przez Klienta decyzji o uruchomieniu ustugi poprzez wypetnienie wniosku, Klient otrzymuje informacje
dotyczgce podsumowania zamodwienia i obowigzku zaptaty. Niezwtocznie po optacenia ustugi, Klient otrzymuje fakture VAT
a zamowienie jest przekazywane do realizacji. Po zaksiegowaniu wpfaty i zrealizowaniu zamdwienia wystany zostanie
gotowy druk wniosku i/ lub sprawozdania wraz z instrukcjg ztozenia. Z chwilg otrzymania przez Integratora ptatnosci umowa
na ustuge jest uwazana za zawartg. Umowa na ustuge obejmuje jednorazowg ustuge wygenerowania druku wniosku i/lub
sprawozdania i obowigzuje od dnia jej zawarcia. Rozwigzanie umowy przez Klienta lub Integratora mozliwe jest jedynie

z waznych powoddw, przed dniem wygenerowania wniosku i/lub sprawozdania w Systemie Integrator.

§6.
W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie - Regulaminie zastosowanie majg przepisy ustawy z dnia
11.05.2001 r. o obowigzkach przedsiebiorcéw w zakresie gospodarowania niektérymi odpadami oraz o optacie
produktowej (Dz.U.2016.1478 z pdzn. zm.), ustawy z dnia 13 czerwca 2013 r. o gospodarce opakowaniami i odpadami
opakowaniowymi (Dz. U. z 2024 r. poz. 927 z pézn. zm.), Kodeksu Cywilnego oraz inne przepisy prawa powszechnie
obwigzujacego.

§7.
Klient zobowigzuje sie traktowaé jako poufne dokumenty, ktdre sy udostepniane przez Integratora bezposrednio lub
posrednio w kontekscie wspétpracy i nie udostepniac ich osobom trzecim, chyba ze jest to niezbedne dla celéw niniejszej
umowy (Regulaminu). Stowarzyszenia, oddziaty i filie stron umowy nie sg osobami trzecimi w znaczeniu nadanym
niniejsza umowa.
Obowigzek zachowania poufnosci trwa przez okres dwdch lat po wygasnieciu umowy — korzystania przez Klienta z ustug
Integratora.

§8.
Integrator poinformuje Klienta o wszelkich zmianach Regulaminu poprzez umieszczenie Regulaminu wraz ze zmianami
w Systemie, w sposéb umozliwiajacy ich Sledzenie i zapoznanie sie z datg ich wejscia w zycie (nie wczesniej
niz z dniem ogtoszenia). Informacja o zmianach zostanie podana do wiadomosci w Systemie prowadzonym przez
Integratora przed datg ich wejscia w zycie.



